
پرداخت خسارت 

مراحل پرداخت خسارت بيمه هاي آتش سوزي      

تهيه فرم جانشيني و اعلام به بيمه گذار         
جهت پرداخت خسارت  

تهيه مدارك مورد نياز واحد مالي جهت        
پرداخت خسارت 

مختومه شدن پرونده  

قابل پرداخت قابل پرداخت نمي باشد   

محاسبه خسارت توسط بيمه گر با توجه به         
گزارش كارشناس ارزياب خسارت   

اعلام خسارت كتبي از سوي بيمه گذار به مجتمع          
/شعبه ، حداكثر ظرف مدت      ۵ روز از تاريخ حادثه   

تهيه نمودن مدارك مورد نياز بيمه گر        
توسط بيمه گذار  

اعزام كارشناس جهت ارزيابي و برآورد خسارت و         
مشخص نمودن علت حادثه توسط بيمه گر      

تهيه نمودن مدارك مورد نظر كارشناس       
ارزيابي خسارت توسط بيمه گذار    

بررسي پرونده توسط كارشناس خسارت      
شركت 


